Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych dotyczacych skarg i wnioskéow

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/EWE (dalej RODO), informuje iz:

1. Administrator.

Administratorem danych osobowych Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital Specjalistyczny
Nr 1w Bytomiu, ul. Zeromskiego 7, 41-902 Bytom, telefon 32 396 32 51, e-mail: info@szpitall.bytom.pl.

2. Dane kontaktowe Inspektor Ochrony Danych.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna si¢ skontaktowac poprzez e — mail:
iod@szpitall.bytom.pl w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

3. Cele przetwarzania danych osobowych i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych.
Przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa si¢ w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 ¢) RODO, tj. obstuga skarg i wnioskow kierowanych do Administratora,
udzielanie odpowiedzi na skargi, przekazywanie skarg do wlasciwych organow, w zwigzku ustawg z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego oraz Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 8
stycznia 2002r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow. W zakresie w jakim
przetwarzane dane obejmuja dane szczeg6lnej kategorii, podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest
art. 9 ust. 2 lit .c i h RODO.

4. Informacje o odbiorcach danych osobowych.
Panstwa dane osobowe moga by¢ udostgpnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisow prawa,
a takze na rzecz podmiotow, z ktorymi administrator zawarl umowe¢ powierzenia przetwarzania danych w zwiazku
z realizacjg ustug na rzecz administratora. Odbiorcami Panstwa danych moze by¢ rowniez Zespot ds. Audytow
Wewngtrznych SZJ funkcjonujacy w SPZOZ Szpitalu Specjalistycznym Nr 1 w Bytomiu.

5. Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane.
Panstwa dane osobowe bgda przechowywane i archiwizowane przez okres 5 lat kalendarzowych.

6. Uprawnienia z art. 15-21 RODO.

Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunig¢cia
w przypadkach przewidzianych przepisami prawa oraz ograniczenia przetwarzania.

7. Prawo do wniesienia skargi.

Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
z siedzibg ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

8. Obowiazek podania danych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie brak
mozliwos$ci rozpatrzenia skargi i udzielani odpowiedzi na przedmiotowa skargg.

9. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji.

Dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu ani, na podstawie tych danych, nie beda podejmowane decyzje
W sposOb zautomatyzowany.
10. Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;.




