Bytom, dnia 25092020 r.
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
na ushugi spoleczne
prowadzone w oparciu
o Regulamin
przygotowania i przeproy -adzenia postepowan o udzielanie zamédwien publicznych na ustugi
spoleczne w Szpitalu Specjalistycznym Nr 1 w Bytomiu od 30 000 do 750 000 euro

Zadanic dofinansowane w ramach umowy nr Z1-6049-1/2020 o finansowanie ze srodkow
z Krajowego Funduszu Szkoleniowego dzialah  obejmujaeych ksztalcenie  ustawiczne
pracownikow i pracodawey- limit podstawowy 2020 r. z dnia 01.09.2020 r.

Nazwa zamowienia:

,Przeprowadzenie szkolenia w celu podniesienia kompetencji personciu medycznego w zakresic
obslugi glownego systemu informatycziego szpitala w zwigzku z wprov adzeniem Elektronicznej
Dokumentacja Medycznej”.

f. Opis przedmiotu zaméwicnia oraz okredlenie wielkosci lub zakresu zamowienia: W wyniku
postepowania wyloniona zostanie firma majaca przeprowadzac szkolenia dla 300 pracownikow wcelu
podniesienia kompetencji personelu szpitala w zakresie obslugi glownego systemu informatycznego
szpitala w zwigzku 2 wprowadzeniem Elektroniczne) Dokumentacja Medycznej. Szkolenie ma zostac
poprowadzone w formie zdalnej z wykorzystaniem powszechnie dosteprych narzedzi i ustug.
Szkolenie powinno by¢ zrealizowane 2 etapowo:

«  Etap |: udostepnienie platformy szkoleniowej: strona internetowa pozwalajgea na samodzielne
zapoznanic si¢ z instrukcjami  uzytkowania poszezegolnych modutow  proponowanego
oprogramowania i/lub multimedialnych kursow. Platforma Szkoleniowa musi by¢ dostepna w
trybie statym (24/7) podczas v ania kursu. Dodatkowo platforma ma by¢ dostgpna w trybie
stalym do 6 miesiccy od daty zainstalowania i skonfigurowania  przedmiotowego
oprogramowania.

+  Etap 2: przeprowadzenie kursow online przez wykwalifikowany personel Wykonawey dla
wszystkich modulow przy wykorzystaniu powszechnie dostgpnego (darmowego) komunikatora
internetowego, zapewniajgcego  mozliwose przesylania obrazu | dawicku w  czasie
rzeczywistym, udostgpniania pulpitu oraz mozliwosé zadawania pytai przez kursantow.

Swiadezenia dodatkowe:

Dodatkowo po przeprowadzonym szkoleniu W ykonawea jest zobowigzany:

B W terminie do 01.12.2020 r. Wykonawca przekaze, nieodplatnie fub odplatnie za kwotg
maksymalng 1z} netto, licencje na oprogramowanie bedgee przedmiotem szkolenia. Zgonie z wykazem
wymaganych licencji okresionych w zalgczniku Nr 1.

2. W terminie do 31.12.2020r Wykonawca, nicodplatnie lub odplatnie za kwotg maksymalng 1zl
netto, zainstaluje w szpitalu i skonfiguruje przedmiotowe oprogramowanie, Podstawowym celem jest
zapewnienie pelnej funkcjonalnoscei oprogramowania od 01 0120217,

3. W ramach ustugi okreslonej w pkt. 2, nicodplatnie lub odplatnic za kwolg maksymalna !zl netto,
Wykonawea wykona migracjg danych z aktualnie wykorzystywanego oprogramowania  InfoMedica
(prod. ASSECQ) oraz integracje w zakresie opisanym w zalgezniku nr 5 do umowy.

4. Wykonawea zapewnia min. | rok gwatancii tj. zapewni nieodplatny serwis 1 aktualizacg
przedmiotowego oprogramowania liczony od dnia zakonczenia wdrozenia. Minimalne zasady
swiadczonych ushug w ramach gwarancji zostaly opisane w zalgezniku nr 2 do wzoru umowy

z Wykonawceg.

Uwaga: ew. koszty $wiadczen dodatkowych nie wliczajg sig do wartosgci oferty, a po wykonaniu bedg
osobno fakturowane.




1, Warunki udzialy w postepowaniu:

Zamawiajgcy uzna, 7e Wykonawea posiada uprawnienta do wykonywania dzialalnosci objgte;

zamowieniem, jezeli wykaze, ze:

a) Jest producentem oprogramowania posiadajgcym prawa autorskie oraz pelne kompetencje do
szkolenia i wdrazania oferowanego oprogramowania.

Albo

b) Posiada wpis instytucji szkoleniowej do Rejestru Instytucji Szkoleniowej (RIS) oraz jest
autoryzowanym, certyfikowanym partnerem producenta oferowanego oprogramowania.

¢} Kazdy z Wykonawcow odbyl wizjg lokalng (podpisal listg obecnosei potwierdzong przez
pracownika Dziatlu Organizacjt i Infrasteuktury Zamawiajgcego) w celu zapoznania sig
7z obecng infrastrukturg informatyczng szpitala, aby uniknaé jakichkolwick problemow
7z wdrazaniem zaproponowanego oprogramowania  w  tut. placowee,  Wykonawcea
przystepujge do postgpowania potwierdza, ze infrastruktura mformatyczna szpitala speinia
wymagania niezbgdne do funkcjonowania oprogramowania bedgcego  przedmiotem
szkolenia.

3. Dokumenty lub o§wiadczenia potwierdzajace spelnianie warunkéw udzialu w postepowaniu:
a) Szkolenic prowadzone bezposrednio przez producenta oprogramowania posiadajgcego
prawa autorskie oraz pelne kompetencie do szkolenia i wdrazania oferowanego
oprogramowania — oswiadezenie Wykonawey, ktore potwierdza powyzsze wymagania.
Albo
b) Dokument potwierdzajgey wpis instytucii szkoleniowej do Rejestru Instytucji Szkoleniowej
(RIS) oraz dokument potwicrdzajacy, ze Wykonawcea jest autoryzowanym certyfikowanym
partnerem producenta oferowanego oprogramowania.
¢) Oéwiadezenie  Wykonawey przystgpujgcego do postgpowania z potwierdzeniem, 7e
infrastruktura informatyczna szpitala spelnia wymagania niezbedne do funkcjonowania
oprogramowania bedgcego przedmiotem szkolenia.
4. Kryteria oceny ofert:
. Oferta musi zawiera¢ ostateczng, Sumaryczng ceng za wykonanie szkolenia obejmujacg wszystkie
koszty z uwzglednieniem wszystkich oplat i podatkéw (takze podatku od towarow i ustug).
2. Cena musi byé podana w zlotych polskich cyfrg i stownie,

Kryteria i zasady oceny ofert:

W celu wyboru najkorzystnigjszej oferty Zamawiajacy przyjgt nastgpujgce kryteria:

1) Cena brutto za realizacjg szkolenia - 60 %

2) Termin gwarancji na oprogramowanie tj. nieodplatnego serwisu i aktualizaci przedimiotowego
oprogramowania (czas liczony w miesigcach min. 12 m-ey) - 40 %

Zasady oceny ofert wedlug ustalonego kryvterium: Ocena
ofert dokonywana bedzie wg kryteriow:

1) Cena brutto za realizacig zaméwienia - 60 % Sposob

obliczenia:
cena najnizsza  ilod¢ pkt

przyznana danej ofercie = «r-------mmemonnomomoommmoe X 60 pkt
cena badana
Termin gwarancji na oprogramowanie tj. nieodplatnego serwisu | aktualizacji przedmiotowego
oprogramowania (czas liczony w miesigcach) — 40 %
Przy obliczaniu liczby punktow w kryterium gwarancja Zamawiajaey zastosuje nastepujace wyliczenie:
- za okres udzielenia gwarancji wynoszacy 12 miesiecy - 0 punktow
- za okres udzielenia gwarancii wynoszacy 24 miesigee - 20 punktow - za okres
udzielenia gwarancji wynoszgcey 36 miesigey — 40 punktdw W przypadku
pozostawienia pustego migjsca Zamawiajgey uzna, ze Wykonawea oferuje minimalny
termin gwarancji w wysokosei 12 miesigey i dokona poprawy zpodnie z art. 87 ust. 2
pkt 3 Pzp. Zamawiajgcy wymaga wpisania konkretnej wartosei gwarancii.




Catkowita liczba punktéw, jaka otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg POMIZSZELO WZOIL!
L=C+G
gdzie:
L — catkowita ticzba punktdw;
C — punkty uzyskane w kryterium ,Cena ofertowa brutto™
G - punkty uzyskane w kryterium ,,Okres gwarancji”

Punktacja przyznawana ofertom w poszezegdlnych kryteriach bedzic liczona z dokladnodcia do dwoch
migjsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktow wyznaczy najkorzystniejszg ofertg.

Obliczenia bedg dokonywane z dokladnoseig do dwoch migjse po przecinku. Za najkorzysinicjsza
zostanie uznana oferta, ktdra otrzyma najwigksza ilodé punktow. Zamawiajgey przyzna zamdwienic
Wykonawey, ki6rego oferta odpowiada zasadom okreslonym w ustawie Prawo Zamowien Publicznych
i w opisie przedmiotu zamdwienia oraz zostala uznana za najkorzystniejsza.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawey w terminic do 3 dni od daty zawarcia
umowy do prezentacji oferowanego systemu. Weryfikacji podlegac bedzie funkejonalnoéé oferowanego
systemu. Jesli Wykonawea w czasie prezentacii nie potwierdzi¢ wszystkich funkcjonalnosci opisanych
w zal. w1 Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ umowg w trybie natychmiastowym z winy
Wykonawcey zgodnie z § 8 pkt .1 a

5. Termin wykonania zamawienia:
Termin przeprowadzenia szkolenia Zamawiajgey wyznacza na: Pazdziernik 2020: Etap
1: 19-23.10.2020 r.
Etap 11: 26-30.10.2020 1,
Swiadezenia dodatkowe zrealizowane:

A. W ierminie do01.12.2020 r. Wykonawea przekaze, nicodplatnie fub odplatnie za kwotg
maksymalng |zi netto, licencje na oprogramowanie bedgce przedmiotem szkolenia.
Zgonic z wykazem wymaganych licencji okreslonych w zalgczniku Nr |,

B. W terminie do 31.12.2020 r. Wykonawca, nieodplatnie lub odplatnie za kwotg
maksymalng tzl netto, wdrozy w  szpitalu i skonfiguruje  przedmiotowe
oprogramowanie. Podstawowym celem  jest zapewnicnie pelnej funkcjonalnosei
oprogramowania od 01.01.2021 r.

C. W ramach ustugi okreslonej w pkt. B, nicodplatnie lub odplatnic za kwote maksymalng
171 netto, Wykonawea wykona migracje danych z aktualnie wykorzystywanego
oprogranmowania InfoMedica (prod. ASSECQ) w oraz integracje w zakresie opisanym
w zalgezniku nr 5 do umowy.

6. Warunki platnosci:
Termin platnodei 60 dni od daty wystawienia faktury.

7. Sposéb przygotowania oferty oraz miejsce i termin skindania ofert, a takze forma Kom unikacii
pomiedzy Zamawiajgeym i W vionawcami:
Oferte nalezy zlozy¢ w formie pisemnej do Sekretariatu Szpitala Specjalistycznego Nr 1w
Bytomiu (blok nr 3, pigtro 1),

Oferta winna by¢ zlozona w 2 zaklejonych kopertach opisanych w nastgpujacy sposob:




Nazwa i adres Wykonawcy Szpital Specjalistyczny nr |

ul. Zeromskiego 7

41-902 BYTOM

(Blok il pigtro 1 Sekretariat)

OFERTA

pin. ,Przeprowadzenie szkolenia w celu podniesienia kompetencji personelu medyeznego w zakresie
obstugi glownego systemu informatycznego szpitala w zwigzku z w prowadzeniem Elektronicznej
Dokumentacja Medycznej”.

NIE OTWIERAC PRZED DNIEM 30.09.2020 DO GODZ. 10:00

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 30.10.2020 do godziny 09:30

otwarcie ofert nastgpi w dniu 30.10.2020 o godzinie 10:00

Oferta zlozona po terminie nie bedzie otwierana 1 zostanie zwrdeona W ykonawcey,
Wykonawca moze zwrocié sig do Zamawiajgeego z wnioskiem o wyjasnienie tresei
niniejszego ogloszenia. Zamawiajgey udzieli wyjasnien niezwlocznie, nie pozniej jednak niz
na 2 dni przed uplywem terminu skladania ofert, przekazujac tresc zapytan wraz z
wyjasnieniami bez ujawniania zrodla zapytania oraz zamiesei takg informacje pod adresenu:
htt|)://www.szpiml].i)vlom.pl/bin/biuietvn-informacEi—publicznei/zamuwienianuhliczne/zamowicnia-
na-uslugi-spoleczne.html

pod warunkiem, ze whiosek o wyjasnienic tredci ogloszenia wplyna! do Zamawiajgcego nie
pdznicj niz do korica 2 dnia liczge od dnia publikacji niniejszego ogloszenia,

Zamawiajacy moze przed uplywem terminu skiadania ofert zmienic tresé ninigjszego ogloszenia
jak rowniez zalgeznikdw. Takowg zmiang Zamawiajgey udostepni  pod  adresem
htt;)://www.szpita}1.bvtmn.nlf’hip/biuletvn—infm'nmcii—

pu hiicznei/zamowienial)ubliczne/zmn()\\'icuia-na—usiugiuspulcczne.htm}

Jezeli w wyniku zmiany tresei ninigjszego ogloszenia albo zalgcznikdw jest niezbgdny
dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajgey moze przediuzy¢ termin
skladania ofert i zamiesci takg informacjg pod adresenm:
ilttn://www.szpitail.hvtum.pI/l)i;)/hiuletvn-informacii-nublicznei/zamowieniapubliczne/zmnowienia-
na-uslugi-spoleczne. htmli

W przypadku rozbieznosei pomigdzy trescig ninicjszego ogloszenia jak rownicz zalgeznikow,
a trescig udzielonych wyjasnien i zmian, jako obowigzujgeg nalezy przyja¢ tresé informacii
zawierajgcej pozniejsze odwiadczenie Zamawiajacego.

Zamawiajgey nic dopuszeza porozumiewania sig z Wykonaweami za posrednictwem
telefonu, jedyng oficjalng forms komunikacji jest kontakt mailowy, gdzie nalezy
przesyla¢ ewentualne wnioskiem o wyjasnienie tresci niniejszego ogloszenia:
zampub@szpitall.bytom.pl,

8. Do oferty muszg by¢ dolyezone nastepujace dekumenty: 1)

Program szkolenia,

2) Harmonogram szkolenia,

3) Wykaz licencji, ktore Wykonawca przekaze zgodnie z listg minimalnej ilosei licencys
okreslonych w zalgezniku nr 1,

4) Wzor certyfikatu zakoficzenia szkolenia dla kazdego z pracownikdw uczestniczgeych  w
szkoleniu, ktory powinien zawieraé:
_imig, nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia a w przypadku cudzoziemca numer
dokumentu stwierdzajgcego tozsamosé -nazwe firmy przeprowadzajgeej szkolenie
-formeg i nazwg szkolenia
-okres trwania szkolenia
-informacjg o ukonczeniu szkolenia
-tematy i wymiar godzin zajg¢ edukacyjnych
-padpis osoby upowaznionej przez Wykonawceg przeprowadzajacego szkolenie




Certyfikaty Wykonawea przekaze w formie papierowej nie pozniej niz w ciggu 4 dni od daty
zakonczenia ostatniego szkolenia dla wszystkich 300 pracownikow zgloszonych przez Dzial
Kadr.

5) Wypelniony formularz ofertowy (zalgeznik nr 2),

6) Wypelniony o$wiadezenie dot. spelniania warunkow i nie podleganiu wykluczeniu (zalgcznik
nr3).

7)  Wypelniony o$wiadczenie dot. wizji lokalnej i infrastruktury informatycznej szpitala
(zalgcznik nr 4),

8) odwiadczenie Wykonawey, ktére potwierdza, ze szkolenie prowadzone bedzie przez niego
bezposrednio jako producenta oprogramowania posiadajgcego prawa autorskie oraz pelne
kompetencje do szkolenia i wdrazania oferowanego oprogramowania, Albo
Dokument potwierdzajacy wpis instytucji szkoleniowej do Rejestru Instytucji Szkoleniowej

(RIS) oraz dokument potwierdzajgcy, 7¢ Wykonawca jest autoryzowanym certyfikowanym

partnerem producenta oferowanego oprogramowania, 9) Zaparafowany wzor umowy z Wykonawceg

(zalgcznik nr 5),

10) Zaparafowany wzor umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych (zalgeznik nr 6),

9. Zlozona oferta przez Wykonawee stanowi¢ bedzie oéwiadezenie woli do wykonania
przedmiotowego zamowienia na warunkach w niej zawartych.

10. Wykonawea ponosi koszt przygotowania i sporzgdzenia oferty.

11. W toku prowadzonego postepowania nie przysiuguja wykonawcey srodki ochrony prawnej.

12. Zamawiajgey na kazdym etapic moze uniewazni¢ prowadzone przez siebie postgpowanic bez
podania przyczyn. Wykonawey z tego tytulu nie przyslugujg roszczenia wobec Zamawiajgcego,
w tym w szezegdlnosei z tytulu kosztow przygotowania lub zlozenia oferty.

13. Do postgpowania stosuje sig przepisy Regulaminu przygotowania i przeprowadzenia
postgpowait o udzielanie zamowien  publicznych na uslugi  spoleczne w  Szpitalu
Specjalistycznym Nr | w Bytomiu od 30 000 do 750 000 euro.
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W zalgezeniu:
1) Wykaz licenci (zalgeznik nr 1),
2) Formularz ofertowy (zalgeznik nr 2).
3) Oswiadezenie dot. spelniania warunkow i nic podleganiu wykluezeniu (zalyeznik nr 3),
d) Odwiadezenie dot. wizji lokalnej @ infrastrukiury informatycznej sepitala (zalgeznik nr4), o
3) Wzor umowy z Wykonawey wraz 2 zasadami uslugi serwisowe; oprogriamowania w ramach gwarancji oraz sasadami migragji

i integracii (zalgeznik nr 3).
0) Wzor umowy powierzeniu przetwarzania danych osobowych (zatgeznik nr 6).




